Spolecnost
PROCKERT & HYNEK, a.s.
vyhlasuje
nasledujici politiku
Integrovaneho systemu rizeni kvality,
Zivotniho prostredi a bezpecnosti prace

I 1. Uvod I

Politika Integrovaného systému fizeni kvality, Zivotniho prostfedi a bezpecnosti prace uplatfiovana ve
spole¢nosti PROCKERT & HYNEK, a.s. je vyjadfenim postoje vedeni spole¢nosti a jejich zaméstnanci
ke kvalité, Zivotnimu a pracovnimu prostfedi. Integrovany systém fizeni povaZuje vedeni spole¢nosti za
rozhodujici nastroj k dosazeni Uspéchu na trhu stavebnich dodavek. ZvySovani spokojenosti zakazniku
musi byt dosahovano efektivnim aplikovanim Integrovaného systému Fizeni kvality, Zivotniho prostiedi
a bezpecnosti prace (v€etné procesl pro neustale zlepSovani plnéni pfislusnych predpist v€etné pinéni
pozadavkU, potfeb a ocekavani zakaznika).

Zajistovani vysoké kvality dodavanych suzeb a produktld, ochrana zivotniho prostfedi, vytvareni
bezpetnych pracovnich podminek pro své zaméstnance, a jejich trvalé zlepSovani vCetné prevence,
patfi v souladu se zakladni filozofii podnikani, kterou pfijalo vedeni PROCKERT & HYNEK, a.s., k
nejvyssim prioritam spolecnosti.

Kazdy zaméstnanec pfispiva k udrzeni stanovené urovné kvality poskytovanych sluzeb, podili se na
neustalém zlepSovani systému BOZP a ma odpovédnost za ochranu zivotniho prostfedi pfi vykonavani
vSech svych ¢innosti.

2. Zasady politiky Integrovaného systému fizeni kvality, Zivotniho prostfedi a
bezpecnosti prace

Politiku uplatfiovanou ve spole¢nosti PROCKERT & HYNEK, a.s. tvofi osm zasad Integrovaného
systému Fizeni kvality, Zivotniho prostredi a bezpec€nosti prace.

WIE  Zasada 1. - Procesni pristup

Systém Integrovaného fizeni kvality, Zivotniho prostfedi a bezpelnosti prace je zaloZen na

procesnim pfistupu. Tento procesni pfistup zahrnuje mimo jiné tyto kroky:

o Definovani procesu pro dosazeni pozadovanych vysledkl pfi sou¢asném sledovani
dodrzovani vSech pozadavkl platnych zakond a nafizeni na ochranu zivotniho prostfedi,
kterym spole¢nost podléha.

e |dentifikovani a méfeni vstupu a vystupu z procesu za sou¢asného identifikovani externich i
internich dodavatell i zakaznika.

e Optimalizace prabéhu procesu a stanoveni rozhrani mezi nimi. S tim souvisi Ucelné a
hospodarné vyuzivani vody, energii a nakupovanych materialovych vstupl s cilem sniZovat
jejich spotiebu.

e Stanoveni jasnych odpovédnosti a pravomoci pro fizeni jednotlivych procesa.
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Zasada 2. - Systémovy pristup k managementu

Identifikovani, porozuméni a fizeni Integrovaného systému vzajemné souvisejicich procesu

zameérfenych na dany cil pfispiva k efektivnosti a u€innosti spole¢nosti PROCKERT & HYNEK,

a.s., proto jsou zejména uplatfiovany nasledujici innosti:

e Definovani systému poznanim a rozvijenim procesu, které mohou ovlivnit dany cil.

e Pochopeni vzajemnych vazeb mezi procesy v ramci integrovaného systému.

e Definovani moznych zdroju problému pfed zahajenim akce a neustalé zlepSovani systému
prostfednictvim méfeni a vyhodnocovani.

e Do vSech procesu je systémové integrovana ekologicka odpovédnost, ktera je vedle
odpovédnosti ekonomické a socialni velmi dulezitou soucasti celé podnikové strategie.

o Vytvafet potiebné finanéni zdroje na realizaci opatfeni sméfujicich ke sniZovani
negativnich vliva jednotlivych &innosti spole¢nosti na kvalitu, Zivotni prostfedi a bezpecnost
prace.

e Ugeln& a hospodarné vyuzivat vodu, energii a nakupované materidlové vstupy s cilem
shizovat jejich spotfebu.

e Prioritou systému fizeni je preventivni péle, kter& ma prednost pfed naslednymi
opatfenimi.

Zasada 3. - Zaméreni na zakaznika

Spoleénost PROCKERT & HYNEK, a. s. je zavisla na svych zakaznicich, a proto musi dobfe

porozumét souCasnym a budoucim potfebam zakaznikd, musi plnit nejen pozadavky

zakazniku, ale snazit se jejich oCekavani také prekonat. Coz vyZaduje:

e Pochopit Uplny rozsah pozadavkl zakaznika a jeho o¢ekavani ve vztahu k pfedmétu dila.
Tim je minéna nejen jeho uZitna hodnota, ale i dodaci podminky, cenova relace,
spolehlivost, dostupnost udrzby a dalSi vhodné charakteristiky jako jsou napf. provozni
naklady, odpovédny vztah k zZivotnimu prostfedi, BOZP.

e Zaijistit vyvazené fizeni chodu organizace zejména s ohledem na potfeby a oCekavani
nejen zakazniku, ale také jinych zainteresovanych stran, kterymi jsou pro hlavni pfedmét
podnikani spole¢nosti PROCKERT & HYNEK, a.s. (dodavka staveb v&etné pfipravnych a
dokonc€ovacich praci) pfedev8im vSichni u€astnici stavebniho fizeni. Mezi tyto strany lze
zahrnout napf. akcionafe, zaméstnance, region i spole€nost jako celek.

o Sdilet identifikace téchto potfeb a oCekavani v ramci celé organizace.

e MBéfFit spokojenost zakaznikl a vyvozovat dalSi aktivity na zakladé vysledk( téchto méreni.

e Seznamovat verejnost, zaméstnance a obchodni partnery s bezpecnostni politikou
spole€nosti a otevifené s nimi komunikovat o vSech otazkach bezpecnosti prace a vztahu
k Zivotnimu prostfedi, pfijimat jejich podnéty a reagovat na né.

e Aktivné spolupracovat s pfisluSnymi Ufednimi misty a organizacemi, které zasahuji v
pfipadé havarie, pfi vytvareni pravni Upravy, dohody, havarijnich pland, provoznich fadd a
dal$ich opatfeni k ochrané svych zaméstnancu, vefejnosti a ZP.

e Ridit vztah se zakazniky a usilovat o zlepSovani vnimani spoleénosti PROCKERT &
HYNEK, a.s. ze strany zakaznikU a okoli.

Zasada 4. - Vidcovstvi
Vudcovstvi nesmi znamenat pouze vedeni pracovnikd spole¢nosti PROCKERT & HYNEK, a.s.
ze strany jejich nadfizenych, ale jedna se i o osobni pfiklad a angazovanost vedoucich
pracovnikll spolec¢nosti PROCKERT & HYNEK, a.s., ktefi musi vytvaret a rozvijet jednotnou
kulturu a interni prostfedi ve spoleCnosti tak, aby vS8ichni pracovnici byli plné zapojeni do
dosahovani cilu spole¢nosti. VSichni pracovnici spoleénosti PROCKERT & HYNEK, a.s. (kazdy
podle Urovné svého zafazeni) musi:

o Byt sam aktivni a byt pfikladem kreativity pro ostatni.

e Byt chapavy a reagovat na zmény ve svém okoli.

e Motivovat podfizené zaméstnance nejen k odpovédnému pristupu k Zivotnimu prostfedi,
ale také k tomu, aby sami pfichazeli s naméty, jak dopady nasich procesl a ¢&innosti
zmenSovat.

e Vzdélavat a motivovat zaméstnance k tomu, aby vSechny c¢innosti provadéli s plnou
odpovédnosti k ochrané zdravi a zivota svého i svych spolupracovnika.

e VyZadovat odpovédny pfistup k zZivotnimu prostfedi a dodrzovani zasad bezpec¢nosti prace

od vSech svych dodavatelll a obchodnich partneru.

Neustale zohledriovat potfeby zakaznikl a vSech zu¢astnénych stran.

Stanovovat jasné vize do budoucnosti organizace.

Stanovovat sdilené hodnoty a etické modely uloh na v8ech urovnich organizace.

Budovat davéru a eliminovat strach svych podFizenych.

Vybavit pracovniky potfebnymi zdroji a svobodou rozhodovani pro &innosti v ramci jejich

odpovédnosti.

e Inspirovat, dodavat odvahu pracovnikim a uznavat jejich pfinosy.



e Rozvijet otevienou a dustojnou komunikaci.
e Stanovovat cile a vyuzivat strategie k dosahovani téchto cil{.
e Vzdélavat, trénovat a vést pracovniky.

Wi Zasada 5. - Zapojeni pracovnikt

Pracovnici na vS8ech urovnich jsou podstatou akciové spole¢nosti PROCKERT & HYNEK, a.s.,

proto vedeni spole¢nosti vytvafi maximalni podminky pro jejich zapojeni a vliv na chod

spole¢nosti. Timto pFistupem je sledovan cil, aby u vSech pracovnikd spole¢nosti PROCKERT

& HYNEK, a.s. bylo v maximalni mife dosazeno:

e Akceptovani vlastnictvi procesli a odpovédnost za feSeni problému, minimalizaci rizik
jednotlivych &innosti, zvySovani kvality pracovniho prostfedi a dosahovani stanovenych
bezpecénostnich cilt a programd.

e Za dodrzovani zasad ekologického chovani a trvalého plnéni vSech pozadavkl pravnich a
souvisejicich pfedpisu v oblasti BOZP je odpovédné nejen vrcholové vedeni spolecnosti,
ale i kazdy jednotlivy zaméstnanec spolecnosti. K dosazeni tohoto cile pouzivame nalezité
postupy integrované do nasich procesu.

Aktivni vyhledavani pfilezitosti ke zlepSovani a ke zvySovani kompetenci a znalosti.
Volné sdileni znalosti a zkuSenosti v tymech a skupinach.

Soustfedéni se na vytvareni hodnot pro zakazniky.

Usili o tvaréi pristup pro dosahovani cil.

Uspokojeni z vlastni prace.

Hrdost byt sou€asti spole€nosti PROCKERT & HYNEK, a.s..

WIE  Zasada 6. - neustalé zlepSovani

Trvalym cilem spole¢nosti PROCKERT & HYNEK, a.s. je neustélé zlepSovani v8ech Cinnosti

ovliviujicich jeji schopnost naplfiovat podnikatelsky zamér. V praxi to znamena:

e Cilem kazdého pracovnika spole¢nosti PROCKERT & HYNEK, a.s. musi byt neustalé
zlepSovani vyrobku, sluzeb, procesl a systému.

e ZlepSovani probiha linearné nebo postupné - pfiristkové (PDCA cyklus: Planuj, Délej,
Kontroluj, Jednej) nebo skokové napf. pfi zavedeni nové technologie.

e \Vyuzivat periodické pfezkoumavani a srovnavani plnéni podle stanovenych Kkritérii
uspésnosti k soustavnému odhalovani rezerv a oblasti pro potencialni zlepSeni.

e Zavadénim modernich dostupnych technologii minimalizovat negativni dopady na Zivotni
prostfedi a nabizet ekonomicky i ekologicky vyhovujici feSeni reagujici na potfeby a
pozadavky zakaznikd, statni spravy a opravnéné zajmy cilovych skupin a verejnosti.

e Rozvijeni aktivit s preventivnim u€inkem.

e Ve spole€nosti musi byt vycvik vSech pracovnikll planovan. Soucasti vycviku je i
seznamovani se s novymi metodami a nastroji neustalého zlepSovani.

WIWE  Zasada 7. - pristup k rozhodovani zakladajici se na faktech

Na vSech drovnich fizeni ve spoleénosti PROCKERT & HYNEK, a.s. musi odpovédni

pracovnici rozhodovat na zakladé analyzy udaju a informaci. S tim souvisi:

e Provadéni méfeni a shromazdovani udaju a informaci pro dany cil.

e Sledovani a vyhodnoceni negativnich vlivi vSech naSich procesu a &innosti na Zivotni
prostfedi a neustale hledat cesty jak tyto vlivy minimalizovat.

e Evidovat a hodnotit vliv vS8ech nasSich sou€asnych aktivit na Zivotni prostfedi a o svém
environmentalnim profilu informovat v§echny zainteresované strany vcetné verejnosti.

e Pravidelné provéfovat a neustale zlepSovat bezpecnostni profil spole€nosti a vytvaret tak
podminky pro postupné snizovani dopadu jednotlivych ¢innosti na bezpecnost prace, a tak
chranit Zivoty a zdravi zaméstnancl a majetek spole¢nosti.

e Povinnost vSech pracovnikGi neprodlené poskytovat svym nadfizenym pravdivé a presné
informace o vSech problémech (odchylky od standardniho, predpokladaného a
naplanovaného pribéhu procesu), které vznikaji pfi pInéni jejich ukold.

e VySe uvedena povinnost informovat se tyka i téch problém(, které pracovnik vyfesi
samostatn&, aby mohlo byt posouzeno, zda se jedna o nahodily jev nebo systémovou
chybu.

e Vedouci pracovnici musi aktivné ziskavat a nasledné analyzovat informace o pribéhu
vSech procesl(, na jejichz fizeni se podileji.

e Vyuzivat (tam, kde je to mozné) technologie a materialy co mozna nejSetrnéjSi vUci
Zivotnimu prostfedi.

e P¥i planovani procesl se pocita (jsou poskytnuty zdroje) i se ziskavanim informaci o jejich
prabéhu a vysledku.

WIE  Zasada 8. - vzajemné vyhodné dodavatelské vztahy
Vedeni spolecnosti PROCKERT & HYNEK, a.s. se zavazuje udrzovat se subdodavateli
vzajemné prospésné vztahy. Mimo jiné to znamena:
e Identifikovani a vybér rozhodujicich dodavateld.



e Vzajemna informovanost (oteviena a jasna komunikace, sdileni informaci a pland do
budoucnosti).

e Pfedem dohodnout a co nejpfesnéji specifikovat dodavatelsko-odbératelské vztahy véetné
dohody zplsobu feseni pfipadnych problému.

e Uznavani Uspéchl a zlepSovani dodavatel(.

I 3. Zavérecné prohlaseni I

HEWE  Predstavenstvo spole¢nosti PROCKERT & HYNEK, a.s. se zavazuje vytvaret takové podminky,
aby pfi plnéni konkrétnich cild v politice kvality, vztahu k Zivotnimu prostfedi a bezpeénosti
prace, které jsou vrcholovym vedenim spole€nosti vyhlaSovany na kazdy kalendarni rok, byly
uplatfiovany vySe uvedené zasady Integrovaného systému fizeni. S tim souvisi zavazek
pfedstavenstva uvolhovat dostatek zdroji k naplfiovani vyhlasené politiky spolecnosti.

JEWE  SouGasné s vyhlasenim politiky predstavenstvo spole¢nosti PROCKERT & HYNEK, a.s. uklada
v§em zaméstnancim povinnost, aby jejich pfistup k pInéni Ukold vedoucich k naplnéni politiky
spoleC¢nosti nebyl formalni, ale vedl k minimalizovani jednotlivych rizik s cilem i nadale
zachovavat odpovédny pfistup k zivotnimu prostredi, trvale zlepSovat uroven kvality produkce a
vytvaret bezpecné pracovni prostfedi.

EWE  VSichni vedouci pracovnici musi vytvaret takové podminky, aby Integrovany systém fizeni
kvality, Zivotniho prostifedi a bezpec€nosti prace byl ve spole¢nosti PROCKERT & HYNEK, a. s.
pfijiman jako nastroj pro zavedeni dokumentovaného pofadku jako zpusob nalézani pficin a
prevence vzniku vad a nedostatkl, a jako navod pro soustavné hledani moznosti
zdokonalovani pracovnich metod a postupl, coz ve svém dusledku povede k neustalému
zlepSovani uspokojovani pozadavkl zakazniku.

JEWE K fadnému dokumentovani Integrovaného systému fizeni se pracovnikim dale uklada zajistit
vedeni zaznamu o dodrzovani ustanoveni uvedenych v fidici dokumentaci systému tj. PFirucky
managementu, Metodickych postupl a dalSi technologické a organiza¢ni opatfeni. Vedouci
pracovnici spole¢nosti PROCKERT & HYNEK, a.s. musi pracovat s védomim platnosti zasady,
ze v8e, co fidime, zpétné kontrolujeme. To znamena, Ze kontrolni systém nelze zuzit pouze na
kontrolu kvality produkce nebo hospodarnosti, ale na kontrolu kvality vSech procesu (celého
systému — vyroba, ochrana Zivotniho prostfedi, BOZP) ve spole€nosti.

WIE  Zabezpecovani kvality nesmi byt na Ukor bezpeénosti a ochrany zdravi. Ochrana zivotniho
prostfedi a pfirodnich zdrojl je pro nas samoziejmosti.

WIWE  Kazdy jednotlivec musi prispivat svym dilem k uskutec¢riovani politiky Integrovaného systému
fizeni kvality, Zivotniho prostfedi a bezpec€nosti prace. Proto je ukolem kazdého pracovnika,
poc¢inaje délnikem a fidicim managementem konée, vykonavat bezvadnou préaci. VSichni
zameéstnanci si musi byt vzajemné objednateli i dodavateli a kazdy musi pracovat tak, aby jeho
objednatelé, jak interni tak i externi, byli spokojenymi zakazniky. Uspokojovani potfeb nasich
objednatell je trvalou soucasti kazdodenni prace, prezentaci kvality nasi firmy a prokazovani
vztahu k ochrané Zivotniho prostfedi a bezpecénosti pfi praci.

V Roztokach u Prahy, dne 5. 3. 2018

Revize dne 11. 4. 2024



